
平成２９年度都市公園運営管理報告
報告対象期間：平成２９年４月１日～平成３０年３月３１日

平日

休日・祝日

A.合計

主な内
容

主な内
容

主な内
容

0回

主な内容

公園サポーター活動、地域イベント参加、若者
支援活動協力等

回数（回）

12回

3回

主な内容

公園サポーター活動、若者支援活動協力等、
職業インタビュー、公園ガイド

イベント打ち合わせ、園内ガイド打ち合わせ

00 0 0 0

1,012

第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

27回

主な内容

公園サポーター活動、地域イベント参加、若者
支援活動協力等

回数（回）

25回

主な内容

公園サポーター活動、地域イベント参加、若者
支援活動協力等

回数（回）

16回

3,128

回数（回）

第１四半期（4月1日～6月30日）

0 0

0

0

5 6,808 0 0 6,808

0 0

0 0 0 0 0

4 3,022 0 0 3,022

0 0

37

1

・公園ホームページについて

0 0 0 0

減免後
金額

件数（件） 金額（円）

0

14

・イベントについて　　　　・団体利用について
・野鳥情報について
・園内展示物について

23

0 1

0

第４四半期（1月1日～3月31日）

件数（件） 金額（円）
内減免

998 390

3 3,128

推計値

13 0 2 15

0 0

・施設の利用について
・イベントについて
・フリーマーケットについて
・バーベキューについて

0 0

0 0 0 0

0

0

0

0

314 2,524

推計値の平日+祝日・休日の値

新潟県立大潟水と森公園

公益財団法人新潟県都市緑花センター

51

・自然の状況について
・施設の利用について
・イベントについて

0 0

15 6 0 21

・イベントについて
・野鳥情報について
・園内展示物について

0 0 0 0

0 0 0 0

合計②A+B（四半期） 27,839 29,694 15,134 19,722

10,068 5,697 4,234 3,159 5,903

189 1,335 1,835 176 33 370 10 129

7,909 10,907 9,023 8,103 10,188 11,403

備考

4,270

3,325

7,595

4,883 5,400 5,794 6,251 5,641 4,524 3,268 1,848 3,581 3,689 3,906

3,500 2,625 1,919 3,748 4,427 1,173 966

10月

84,086

6,808 0 0 6,808

0 0 0

00

0 0

0 0 0 0 0

0

0 0 0 0

3,128

0

0

0 0 0 0

件数（件） 金額（円）

内減免
減免後
金額

金額（円）

第１四半期（4月1日～6月30日）

5 12,880

87 2

0 0 0

35

1 0 0

件数（件） 金額（円）

0

1

0 12,8800 2,392 5520

第３四半期（10月1日～12月31日）

行為許可

物品の販売・頒布

競技会・集会等の
催し

ロケーション又は業と
しての写真撮影

0

駐車場占有利用

0

内減免

件数（件）

0

0

0

0

地域・住民との連
携活動

関係機関との調整
会議等

地域連携等

合計

広告物掲示

第２四半期（7月1日～9月30日）

5回 イベント主催者とのイベント内容打ち合わせ等 2回 イベント主催者とのイベント内容打ち合わせ等

様式１

問い合わせ

36 15

苦情件数

E-mail（件）

B.団体利用者数

合計①A+B（月別）

第１四半期（4月1日～6月30日）

計

第２四半期（7月1日～9月30日）

要望件数

0 0

問い合わせ件数

電話（件） 来所（件） E-mail（件）

0

8,383 8,025 7,713 9,999

4月

都市公園名

来園及び入場者数

31,031

指定管理者名

5月 6月 7月 8月 9月 11月 12月 1月 2月 3月

第１四半期（4月1日～6月30日） 第２四半期（7月1日～9月30日） 第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

1,311 2,322 2,265 3,450

累計（人）

推計値の平日の合計値

推計値の祝日・休日の合計値

来所（件）

53,055

計

第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

電話（件） 来所（件） E-mail（件）電話（件） 来所（件） E-mail（件）計

92,389
7,532 4,410 3,192 6,273 5,964 7,485

計電話（件） 来所（件）電話（件）

減免後金額

5,954 7,356

来園予約、炊事棟利用、休憩棟利用等の値

累計

計

124

E-mail（件）

8,303

推計値＋団体利用者数

件数（件） 金額（円）

内減免

件数（件） 金額（円）
内減免

減免後
金額

件数（件） 金額（円）

累計第２四半期（7月1日～9月30日）

件数（件）

0

0

金額（円）

12

0

0

0

金額（円）

3,128

0

0

0

減免後
金額

件数（件）

3 0

01,0122

0 460

630

0

累計

主な内容

公園サポーター活動、地域イベント参加、若者支援活
動協力等

上越市とのイベント内容打ち合わせ等10回

0

13,970

0

0

0

0

0

0

13,970

630

0

0

回数（回）

80回

0

0

460 4601

140 0

1

1

0

0

630

460 0

3 2,392 0 1 552 0

0 0 0 0

1 630 0 0

0



平成２９年度都市公園運営管理報告
報告対象期間：平成２９年４月１日～平成３０年３月３１日

新潟県立大潟水と森公園

公益財団法人新潟県都市緑花センター

様式１

都市公園名

指定管理者名

78 イベント・団体利用等

回数

14 304 イベント・団体利用等

　※炊事棟・バーベキュー運営は１１月末まで

概要人数 概要

9 127 イベント・団体利用等

回数 人数 概要

5

1,000
バーベキューエ
リア貸出

利用人数(人) 稼働数 売上(円) 主な内容

8 242 9 127 5

稼働数 売上(円) 主な内容

0

0

1,331 203 70,900 1,490 217 76,700 251 43 16,500 0

181 33 15,500

363

149

54

主な内容

49回 新潟日報、上越タイムス等に掲載

0回

0 0

65,500

第１四半期（4月1日～6月30日） 第２四半期（7月1日～9月30日） 第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

利用人数(人) 稼働数 売上(円) 主な内容

968

利用人数(人) 稼働数 売上(円) 主な内容

994 155 70,500

回数（回） 主な内容

35回 新潟日報、上越タイムス等に掲載

1回 上越ケーブルテレビ等に出演

68回 HP、ブログ、FBなど掲出

回数（回）

22 18 16 14

13

1

4

第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

17

1

自然観察等
※潟来さんぽ含む

上越市自然環境ツアー

イベント・企画展示
3

第３四半期（10月1日～12月31日）

8

1

8

自然観察等
※潟来さんぽ含む
小学生案内

外部イベント・企画展示等

20

2

5 4

自然観察等
※潟来さんぽ含む
小学生案内ほか

外部イベント・企画展示等

計画 実績

4
外部イベント・企画展示等

回数
概要

計画

12

1

計画 実績

回数
概要概要

10
自然観察等
※潟来さんぽ含む

小学生案内

17

2

合計 26 26

新聞等への情報提供

広報活動等

炊事棟

自主事業(収益）

上越ケーブルテレビ等に出演

合計

ホームページ等、web
による情報提供

その他

概要

1

1回

56回

5,400

炊事棟釜貸出

バーベキューエ
リア貸出

23

回数（回） 主な内容

41回 新潟日報、上越タイムス等に掲載

0回

第２四半期（7月1日～9月30日）

4回 公園通信発行、地域イベントなどに出展

第１四半期（4月1日～6月30日）

回数（回） 主な内容

新潟日報、上越タイムス等に掲載

51回

6回

HP、ブログ、FBなど掲出

公園通信発行、地域イベントなどに出展

85回 HP、ブログ、FBなど掲出

第１四半期（4月1日～6月30日） 第２四半期（7月1日～9月30日）

第１四半期（4月1日～6月30日） 第２四半期（7月1日～9月30日） 第３四半期（10月1日～12月31日）

TV・ラジオへの情報
提供

第４四半期（1月1日～3月31日）

バーベキューエリ
ア

回数

実績

利用管理等

計画

20

1

3

よろず塾 17 17

イベント・展示

公園ガイド

回数

実績 実績

回数

27

累計

合計 36 751

36 751 イベント等休憩施設

14 304 78

回数 人数人数 概要

8 242 イベント・団体利用等

回数
その他の施設利用

回数 人数 概要

合計

12,600

今四半期休止

今四半期休止 929 126
バーベキューエリア貸
出

炊事棟釜貸出

主な内容

累計

公園通信発行、地域イベントなどに出展

HP、ブログ、FBなど掲出

上越ケーブルテレビ出演

新潟日報、上越タイムス等に掲載

主な内容

17回

2回

263回

2,143

利用人数(人)

337

売上(円)

181回

151,500

稼働数

回数（回）

第４四半期（1月1日～3月31日） 累計

8191

19
さくらまつり茶会、３しょくフェスタ
大潟かっぱ祭りなど

公園案内・ツアー

自然観察等

概要

計画

66

55

57

463 164,100

4回 公園通信発行、地域展示会に出展

59回 HP、ブログ、FBなど掲出

3回 公園通信発行

108回 111回114回 130回

496 62 6,200
バーベキューエ
リア貸出

炊事棟釜貸出

利用人数(人)

463回

炊事棟釜貸出

70 10

累計

0

0 0

0

3,072



様式２ 行為許可報告
報告対象期間：平成２９年４月１日～平成３０年３月３１日

件数 使用料（円） 件数 使用料（円） 件数 使用料（円） 件数 使用料（円） 件数 使用料（円）

1
物品の販売
　　　・頒布

3 3,128 0 0 5 6,808 0 0 3 2,392 0 0 1 552 0 0 12 12,880 0 0

2
競技会、
集会等の催し

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 460 0 0 1 460 0 0

(1)テント設置 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(2)その他
（場所の占
有）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 460 0 0 1 460 0 0

(3)その他
（競技会 ）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(4)その他
（　　　　　）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 ロケーション 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 写真撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 1 630 0 0 0 0 0 0 1 630 0 0

5
駐車場
　占有利用

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 広告物表示
（常設看板除く）

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 3 3,128 0 0 5 6,808 0 0 4 3,022 0 0 2 1,012 0 0 14 13,970 0 0

件数 使用料（円） 件数 使用料（円）

累計

件数 使用料（円）

第３四半期（10月1日～12月31日） 第４四半期（1月1日～3月31日）

内減免
備考

内減免 内減免

都市公園名 新潟県立大潟水と森公園

指定管理者名 公益財団法人新潟県都市緑花センター

内減免区　　分
件数 使用料（円） 件数 使用料（円）

第２四半期（7月1日～9月30日）第１四半期（4月1日～6月30日）

内減免



管理運営方針
“自然”“歴史”“文化”が織りなす『まなびの園』づくり
　　　～公園力で夢おこし・元気おこし～ 8 4 8 × 4 ÷ 5 ＝ 6.4 6.4 ／ 8

安全管理・職員教育 安全対策・緊急対応業務 4 5 4 × 5 ÷ 5 ＝ 4.0

職員教育 4 5 4 × 5 ÷ 5 ＝ 4.0

利用管理 環境に配慮した取り組み 3 5 3 × 5 ÷ 5 ＝ 3.0

圏内産業振興への取り組み 3 4 3 × 4 ÷ 5 ＝ 2.4

事業評価 3 5 3 × 5 ÷ 5 ＝ 3.0

利用促進 3 4 3 × 4 ÷ 5 ＝ 2.4

利便性向上 3 4 3 × 4 ÷ 5 ＝ 2.4

物販に関する自主事業 3 4 3 × 4 ÷ 5 ＝ 2.4

その他の自主事業 3 5 3 × 5 ÷ 5 ＝ 3.0

広報 3 5 3 × 5 ÷ 5 ＝ 3.0

意見聴取 3 5 3 × 5 ÷ 5 ＝ 3.0

地域・団体等との連携 3 4 3 × 4 ÷ 5 ＝ 2.4

維持管理 樹木等植物育成管理 6 5 6 × 5 ÷ 5 ＝ 6.0

一般施設の維持管理 6 5 6 × 5 ÷ 5 ＝ 6.0

修繕 6 5 6 × 5 ÷ 5 ＝ 6.0

清掃 6 5 6 × 5 ÷ 5 ＝ 6.0

巡視・点検 6 4 6 × 4 ÷ 5 ＝ 4.8

利用者の声 公園内の施設・設備の充実 2 4.16 2 × 4.16 ÷ 5 ＝ 1.66

　=聞取アンケート結果
公園内の各施設への案内表示のわかりやすさ 2 3.97 2 × 3.97 ÷ 5 ＝ 1.59

園路(遊歩道など)の管理 2 4.10 2 × 4.10 ÷ 5 ＝ 1.64

施設(休憩棟・遊具など)の管理 2 4.09 2 × 4.09 ÷ 5 ＝ 1.64

植栽・樹木・芝生(植物)の管理 2 4.01 2 × 4.01 ÷ 5 ＝ 1.60

公園(施設)内の清掃・ゴミの処理 2 4.11 2 × 4.11 ÷ 5 ＝ 1.64

利用時間・規制について 2 4.08 2 × 4.08 ÷ 5 ＝ 1.63

公園(施設)の管理人、作業員の対応について 2 4.19 2 × 4.19 ÷ 5 ＝ 1.68

ホームページや広報誌等による公園情報について 2 3.79 2 × 3.79 ÷ 5 ＝ 1.52

ホームページや広報誌等によるイベント情報について 2 3.70 2 × 3.70 ÷ 5 ＝ 1.48

公園(施設)で開催されたイベントについて 2 4.15 2 × 4.15 ÷ 5 ＝ 1.66

この公園(施設)を利用しての満足度 2 4.38 2 × 4.38 ÷ 5 ＝ 1.75

89.7 ／ 100

　内部評価 総合評価（合計点数）：＝　A（ 89.7 ）

 　※点数評価基準　Ａ：８５点以上　　Ｂ：７０点以上８５点未満　　Ｃ：５０点以上７０点未満　　Ｄ：３０点以上５０点未満　　Ｅ：３０点未満　

30／27.0

／

※平成28年度内部評価：86.6

／ 3028.8

19.5 ／ 24

平成２９年度　大潟水と森公園　内部総合評価点数表

大項目 中項目 評価点
（５段階評価)

8.0

合計
(内部評価点合計／配点合計)

8

配点
内部
評価計算式

(配点×評価点÷５)

評価点数
（係数）

判断基準 判断の目安

５
　　（×１．０）

目標を達成している。 極めて適切に行われ、大きな成果をあげている。

４
　　（×０．８）

目標に近い品質、成果を得ている。
適切に行われ、十分な成果を得ている。
（目標の８０％程度の成果を得ている。）

３
　　（×０．６）

目標には届かないが、当組織の発揮すべき技術
力から見て、許容範囲。

一通り行われ、一応の成果を得ている。
（目標の６０％程度の成果を得ている。）

２
　　（×０．２）

当組織としては、やや不本意な状況
ほぼ一通り行われ、ある程度の成果を得ている。
（目標の５０％以下の成果しか得ていない。）

１
　　（×０）

当組織としては、不本意な状況
不十分に行われ、成果はほとんどない。
（目標の３０％以下の成果しか得ていない。）

0

20

40

60

80

100
管理運営方針

安全管理・職員教育

利用管理維持管理

利用者の声



平成２９年度 大潟水と森公園外部評価委員会 報告 

１ 開催日時  平成３０年３月９日（金） １３：３０～１５：００ 

２ 開催場所  大潟コミュニティプラザ 中会議室２ 

３ 出席者 

〈外部評価委員〉 

  ７名 

〈オブザーバー〉 

  公園サポーター ２名 

〈事務局〉 

  大潟水と森公園事務所 職員 ５名 

４ 会議内容 

   次第に沿って、管理運営及び利用状況等、内部評価について資料を説明後、外部評価委員

よりチェックシートに基づいて意見、評価をいただいた。 

５ 意見・提案等 

・利用者アンケート等で遊具やアスレチックが欲しいという要望があるようだが、「大潟水と森

公園」という名称の通り、今後も自然の良さを活かしていくべきだと思う。 

・落ち葉掻きをして、石灰を撒いて土壌をアルカリ化する土壌改良を行うことで、老齢化した

マツを回復させることができる。その上で、薬剤散布や樹幹注入を試してみてはどうか。 

・年配の方など、公園に行きたくても行く手段が無い方々が公園に行ける手段はないか。 



＜収入＞ （単位：円）

項　　目 年間予算（Ａ） 実績（Ｂ） 差異（Ａ－Ｂ） 備　　考

指定管理委託料収入 30,754,000 30,754,000 0

利用料金収入 200,000 13,970 186,030

行為許可使用料 200,000 13,970 186,030

収入計 30,954,000 30,767,970 186,030

＜管理運営経費＞ （単位：円）

項　　目 資金計画（Ａ） 実績（Ｂ） 差異（Ａ－Ｂ） 備　　考

維持管理費 29,406,000 29,110,300 295,700

人件費 12,939,000 12,233,760 705,240

正規職員 3,052,000 2,985,909 66,091

嘱託員等 8,011,000 7,530,201 480,799

福利厚生費 1,876,000 1,717,650 158,350

事業費 10,948,000 11,256,688 -308,688 

光熱水費 1,533,000 1,251,795 281,205

電気料 1,123,000 1,028,925 94,075

上下水道料 410,000 222,870 187,130

植物管理 4,968,000 5,358,010 -390,010 

作業員賃金 4,088,000 4,070,543 17,457

原材料費 80,000 0 80,000

消耗品費 200,000 270,409 -70,409 

委託料 600,000 1,017,058 -417,058 

施設管理 1,923,000 2,417,862 -494,862 

作業員賃金 273,000 271,370 1,630

消耗品費 150,000 117,307 32,693

委託料 1,500,000 2,029,185 -529,185 

清掃 1,365,000 1,359,355 5,645

作業員賃金 1,090,000 1,085,477 4,523

消耗品費 5,000 19,888 -14,888 

委託料 270,000 253,990 16,010

巡視・点検 337,000 336,960 40

委託料 337,000 336,960 40

利用管理 822,000 532,706 289,294

消耗品費 200,000 141,317 58,683

委託料 622,000 391,389 230,611

事務費 4,519,000 4,516,420 2,580

修繕費 1,000,000 1,103,432 -103,432 材料費10,984円含む

一般管理費等経費 1,548,000 1,548,000 0

管理運営経費計 30,954,000 30,658,300 295,700

項　　　目 事業収入　計 管理運営経費　計 差異

当期収支差額 30,767,970 30,658,300 109,670
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